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Introduzione

I presente documento descrive le funzionalita e le modalita di utilizzo
dell’Applicazione “DURC ON LINE” disponibile su Servizi Online in www.inail.it .

L'applicazione consente di verificare o consultare la regolarita contributiva di
un‘azienda.

1 Menu applicativo

Il menu dell’applicazione presenta le seguenti voci (Figura 1):

- Richiesta Regolarita: richiesta di verifica della regolarita contributiva per un
determinato codice fiscale (impresa, lavoratore autonomo o altro soggetto
titolare di codice ditta, anche cessato);

- Lista Richieste:lista richieste di regolarita inoltrate dall'utente autenticato;

- Consultazione Regolarita: consultazione e acquisizione di un Durc On Line

in corso di validita per un determinato codice fiscale (impresa, lavoratore
autonomo o altro soggetto titolare di codice ditta, anche cessato).

Durc On Line

» Informazioni sul servizio
»Richiesta Regolarita
¥ Lista Richieste

» Consultazione Regolarita

Figura 1: Menu applicativo
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2 Richiesta Regolarita

Cliccando sulla voce di menu “Richiesta Regolaritd” (Figura 1) l'utente visualizza la
maschera di inserimento dei dati per verificare la regolarita.
Il form di inserimento dati varia a seconda dell'utente che sta effettuando la richiesta.

2.1 Richiesta Regolarita "Azienda"

Se l'utente autenticato al portale & un’azienda (impresa, lavoratore autonomo o altro
soggetto tenuto ad essere iscritto all'lnail e titolare di codice ditta) il form di
inserimento dati sara il seguente (Figura 2).

Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

Email PEC notifica |

ESEGUI CONTROLLO DI REGOLARITA

Figura 2: Richiesta Regolarita "Azienda"

L’azienda pud verificare solo la propria regolarita. Il sistema riconosce il codice
fiscale dell’azienda attraverso i dati dell’'utente collegato.

L'utente deve indicare soltanto un indirizzo PEC.

Nel caso in cui non sia possibile fornire I'esito di regolarita in tempo reale e la verifica
sia quindi trasmessa in istruttoria alle sedi degli Enti, a questo indirizzo PEC sara
recapitato I'avviso che & disponibile I'esito della verifica.

L’utente potra quindi visualizzare I'esito ed acquisire il relativo documento in formato
pdf.

2.2 Richiesta Regolarita "Intermediari”

Se l'utente autenticato al portale € un intermediario (consulente del lavoro, ecc.) il
form di inserimento dati sara il seguente (Figura 3).
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Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

Codice Fiscale

Email PEC notifica

ESEGUI CONTROLLO DI REGOLARITA

Figura 3: Richiesta Regolarita "Intermediari”

Nel campo codice fiscale deve essere inserito il codice fiscale dell’azienda (impresa,
lavoratore autonomo o altro soggetto tenuto ad essere iscritto all'Inail e titolare di
codice ditta) di cui si vuole verificare la regolarita.

Il codice fiscale dell’azienda deve essere presente tra le ditte in delega dell’'utente.
L'utente deve indicare un indirizzo PEC.

Nel caso in cui non sia possibile fornire I'esito di regolarita in tempo reale e la verifica
sia quindi trasmessa in istruttoria alle sedi degli Enti, a questo indirizzo PEC sara
recapitato I'avviso che & disponibile I'esito della verifica.

L’utente potra quindi visualizzare I'esito ed acquisire il relativo documento in formato
pdf.

2.3 Richiesta Regolarita "Stazioni Appaltanti”
Se l'utente autenticato al portale € una Stazione Appaltante (0 un Amministrazione

procedente), cioe un utente registrato in www.sportellounicoprevidenziale.it come
SA/AP, il form di inserimento dati sara il seguente (Figura 4).

Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

Stazione Appaltante -

Codice Fiscale

Email PEC notifica

ESEGUI CONTROLLO DI REGOLARITA

Figura 4: Richiesta Regolarita "Stazioni Appaltanti”

Nel campo codice fiscale deve essere inserito il codice fiscale dell’azienda (impresa,
lavoratore autonomo o altro soggetto tenuto ad essere iscritto all'lnail e titolare di
codice ditta) di cui si vuole verificare la regolarita.

Gli utenti Stazioni appaltanti possono verificare la regolarita di qualsiasi azienda,
inserendo il relativo codice fiscale valido. L'utente deve indicare un indirizzo PEC.
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Nel caso in cui non sia possibile fornire I'esito di regolarita in tempo reale e la verifica
sia quindi trasmessa in istruttoria alle sedi degli Enti, a questo indirizzo PEC sara
recapitato I'avviso che & disponibile I'esito della verifica.

L’utente potra quindi visualizzare I'esito ed acquisire il relativo documento in formato
pdf.

2.4 Richiesta Regolarita "SOA"
Se l'utente autenticato al portale € una Societa Organismo Attestazione, cioé un

utente registrato in www.sportellounicoprevidenziale.it come SOA, il form di
inserimento dati sara il seguente (Figura 5).

Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

SOA j

Codice Fiscale

Email PEC notifica

ESEGUI CONTROLLO DI REGOLARITA

Figura 5: Richiesta Regolarita "SOA"

Nel campo codice fiscale deve essere inserito il codice fiscale dell’azienda (impresa,
lavoratore autonomo o altro soggetto tenuto ad essere iscritto all'Inail e titolare di
codice ditta) di cui si vuole verificare la regolarita.

Gli utenti SOA possono verificare la regolarita di qualsiasi azienda, inserendo |l
relativo codice fiscale valido.

L'utente deve indicare un indirizzo PEC.

Nel caso in cui non sia possibile fornire I'esito di regolarita in tempo reale e la verifica
sia quindi trasmessa in istruttoria alle sedi degli Enti, a questo indirizzo PEC sara
recapitato I'avviso che & disponibile I'esito della verifica.

L’utente potra quindi visualizzare I'esito ed acquisire il relativo documento in formato
pdf.

2.5 Richiesta Regolarita con esito "regolare”

Dopo avere inserito la PEC oppure il codice fiscale e la PEC, selezionare “Esegui
Controllo di Regolarita” (Figura 6).
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Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

Codice Fiscale

Email PEC notifica

— ESEGUI CONTROLLO DI REGOLARITA

Figura 6: Esegui Controllo Regolarita

La procedura iniziera ad elaborare i dati per il codice fiscale indicato (Figura 7).

Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

( Richiesta di regolarita’ per il codice fiscale: AAABBBOOAOOAOOOA ]

Elaborazione in corso €

Figura 7: Elaborazione in corso

Nella prima fase di elaborazione sono forniti i dati identificativi della richiesta appena
effettuata: il codice fiscale per il quale é stata richiesta la verifica di regolarita, il
“numero pratica” che € il numero di protocollo della richiesta inoltrata e la relativa
data (Figura 8).

Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

Richiesta di regolarita’ per il codice fiscale: AAABBBOOAODAOOOA
Numero pratica: INAIL_19050
Data richiesta: 26/03/2015

Elaborazione in corso ™

1| sistema sta elaborando la richiesta, e' possibile nmanere in attesa oppure controllare successivamente o stato
della nchiasta inoltrata utilizzando le funzioni di ricerca "Lista Richieste” messe a digposizione. Inoltre reinoltrando la
verifica di regolaritd per il medesimo codice fiscale il sistema controllerd e visualizzerd lo stato dell'ultima richiesta

effettuata per il codice fiscale in esame,
INDIETRO

Figura 8: Informazioni Richiesta in elaborazione

Se é possibile fornire la regolarita in tempo reale, viene visualizzato I'esito "regolare”
e il link al quale & possibile visualizzare e acquisire il Durc On Line in formato pdf

(Figura 9).
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Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

Richiesta di regolarita’ per il codice fiscale: B... =7 ° "7~ _... TK
Mumero protocollo: INAIL_9._ "0
Data richiesta: 2570672015

Per il codice fiscale indicato il sistema ha fornito un esito automatico.
E possihile visualizzare ed acquisire il documentao in formato pdf.

A
Wisualizza il documento di regolarits e

INDIETRO

Figura 9: Esito verifica "regolare”

Di sequito il layout di un Durc On Line:

[Dﬂt\ﬂ& IAPY OCC

ol kit Vel Prrvdela Giad
IESEUTD RATGHAE P ERIBEIN AT Q e

CEATRS L ARORTUN B Ly

Durc On Line

Numero Frotocollo | INAIL_$1660 |  Data nichiesta 25062015 | Scadenza validita | 231102015

Denominazione/ragions sociaks B _S_Idmal
Codice fiscale TP ETLTR
Sede lagale WIA TEMTH AL O O LT8R L N OV (BT

Con il presente Documento si dichiara che il soggetio sopra identificato RISULTA REGOLARE nei confronti di

ILNP.S.
ILHALL.
Casse Edii

Il Decuments ha validita di 120 giomi dalla data della ichiesta & & rifensce alla nsutanza, alla stessa data,
dellintemogasione degli archivi dell INPS, dell'INAIL e delle Casse Edili per le imprese che svolgono attivita
dell'edilizia,

Figura 9.1: Documento PDF verifica "regolare"
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2.6 Richiesta Regolarita con esito "regolare non possibile",
richiesta in Istruttoria.

Se non é possibile fornire la regolarita in tempo reale, la richiesta di verifica della
regolarita contributiva e trasmessa in istruttoria alle sedi degli Enti.

Con apposito messaggio il sistema avverte l'utente (Figura 10).

Applicazione per la verifica della regolarita contributiva

r ™

Richiesta di regolarita’ per il codice fiscale: AAABBBOOAOOAOOOA
Numero pratica: INAIL_19050
Data richiesta: 26/03/2015

J  Non é possibile fornire un risultato positivo di regolarita.
'- Sono state attivate, dagli enti interessati, le procedure di
istruttoria presso le sedi competenti.

INDIETRO

Figura 10: Richiesta in Istruttoria

Al termine dell’istruttoria (massimo 30 giorni dalla prima richiesta di verifica pervenuta
per un determinato codice fiscale ad uno dei due portali) sara disponibile un esito di
regolarita o di irregolarita. Nel caso in cui entro il trentesimo giorno non sia
disponibile l'esito dell’istruttoria, la richiesta € annullata e gli utenti possono
richiedere nuovamente la verifica.
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3 Lista Richieste
Cliccando sulla voce di menu “Lista Richieste” (Figura 1) 'utente visualizza la lista

delle richieste di regolarita che ha inviato (Figura 11).

Lista delle richieste di regolarita

Data da Data a

Codice Fiscale Numero pratica

NUMERO PRATICA CODICE FISCALE

INAIL_S77 00084660125 12/05/2015 ISTRUTTORIA IN CORSO

INAIL_27300 00084660125 11/05/2015 IRREGOLARE m;
INAIL_27251 08091101009 11/05/2015 ANNULLATA

INPS_6152 01226050118 11/05/2015 ANNULLATA

INPS_6151 02773970120 11/05/2015 ANNULLATA

INAIL_27250 03044560989 11/05/2015 ANNULLATA

INAIL_27200 LVRDNCE6526H4560 11/05/2015 ANNULLATA

INAIL_27155 01944560224 11/05/2015 REGOLARE 08/09/2015 mﬂ
INAIL_27154 LVRDNCBES26H4560 11/05/2015 ANNULLATA

INAIL_27150 03044560989 10/05/2015 ANNULLATA

Figura 11: Lista Richieste

E' possibile effettuare la ricerca delle richieste per intervallo temporale e/o per codice
fiscale o il numero di pratica (numero di protocollo della richieste).

Il risultato sara un lista dove:

¢ NUMERO PRATICA: e il numero di protocollo della richiesta assegnato dal
sistema in fase di inoltro della richiesta di verifica della regolarita

e CODICE FISCALE: € indicato il codice fiscale del soggetto che e stato chiesto
di verificare

e DATA RICHIESTA: é la data alla quale l'utente ha richiesto la verifica
(abbinata al numero di protocollo)

e STATO: stato della richiesta di verifica di regolarita

e DATA VALIDITA" e la data di scadenza della validita della regolarita emessa,
valorizzata sono in caso di esito "regolare”.

e PDF: link per visualizzare il documento relativo alla richiesta di regolarita
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Nel caso in cui la richiesta sia stata trasmessa in istruttoria alle Sedi degli Enti e
I'istruttoria non sia ancora terminata, € visualizzato lo stato "Istruttoria In Corso".

Cliccando sul link “Istruttoria in corso” si pud visualizzare il dettaglio delle
informazioni per ciascun Ente (Figura 12).

Lista delle richieste di regolarita

Data da

Codice Fiscale

Data a

Numero pratica

DATA RICHIESTA

DATA VALIDITA

NUMERD PRATICA CODICE FISCALE STATO
INAIL REGOLARE
e INAIL_577 00084660125 12/05/2015 INPS | INISTRUTTORIA
CASSA
CASSs REGOLARE
.
INAIL_27300 00084660125 11/05/2015 IRREGOLARE gx
INAIL_27251 08091101009 11/05/2015 ANNULLATA
INPS_6152 01226050118 11/05/2015 ANNULLATA
INPS_6151 02773870120 11/05/2015 ANNULLATA
INAIL_27250 03044560989 11/05/2015 ANNULLATA
INAIL_27200 LVRDNCE6526H4560 11/05/2015 ANNULLATA
v
INAIL_27155 01944560224 11/05/2015 REGOLARE 08/09/2015 s
INAIL_27154 LVRDNCE6526HA560 11/05/2015 ANNULLATA
INAIL_27150 03044560989 10/05/2015 ANNULLATA
123456 ==

Figura 12: Dettaglio Istruttoria

istruttoria conclusa con esito "non regolare” per acquisire il relativo

In caso di
documento, si deve cliccare sul link relativo al PDF (Figura 13).
Lista delle richieste di regolarita
Data da Data a

Codice Fiscale

MUMERD PRATICA

Numero pratica

CODICE FISCALE DATA RICHILSTA

DATA YALIDITA

IMATL_STT 00084650125 12/05/201%
INATL_27300 00084560125 11/05/2015 IRREGOLARE | —
IMalL_ 27351 a0 101000 1L05/200% ARMULLATA
IHPS_g152 01226050118 11/05/201% ARMULLATA
IS _5353 02773978120 11/05/2015 ANULLATA
INAIL_27280 03044568554 11/05/201% ANMULLATA
IMATL_27200 LVRDNCESS ISHMEED 13/05/2005 ANHULLATA
INATL_2T355 01944550224 11/05/2015 AEGOLARE oaoazns | OO
=
IMAIL_27154 LVRDNCEES 264560 11/05/2015 ANMULLATA
INATL_37150 03044550080 10/05/2015 ANBIULLATA
143435 2>
Figura 13: Link PDF
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Il sistema visualizza il relativo documento (Figura 14).

L@\ NP

FRATUTO ARZICARLE P IR LAk H Dol AZT 0L
EOATRS B ARTUAI BLL LAWGED

VERIFICA REGOLARITA CONTRIBUTIVA

Mumers Protcolle T Datarchiesta | NED0S

Denomnazionefagons sociake Ehas Presley & Sons
Codica fiscde PRELVE3ISA0EHS0T
Sade egale Via Tupshs 35

Con il presente documento sl dichiara che il soggefio sopra dentifcato NON RISULTA REGOLARE in guanio

LNP.S.

Gestone Daion di lavoro con dpendenil
Gestone Commitiend di 00.00.00 8 S0.CO D0,

Gestone Liban profes sionistl

Gestone Lavoraion auionomi arfigian e commerndand

Gestone Daton di kavono agricols con dipendeant

Gestone Lavoraton aulonomi agrcol

Gestone Lavoralon dello speiiacolo e dello spor prolessionistco

- per irregolanta nel versamenio di contribull e accessor!

per Fimpornio di Euro 1.928,37

- per omessa e'o Incompieta presentazione delle denwunce obbigatorie mensil o periodiche e'o per
denunce che presentano datl imcongruent!

LMALL & regolare

Il presante documenio che aliesta la nsullanza nagativa della veridca, se acquisito da uno del soggetll di cul allfar.

1,c0.1, lefl. a) e d) dd CLM. 30.1 2015, comporia Napplcazions delle disposizon di cul alfan. 31 co. 3 e 8-bis del
decralo legge N8 2013 converiiio dalla legge n. 82013,

Pagina 1 a1

Figura 14: Documento di non regolarita
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4 Consulta Regolarita

Cliccando sulla voce di menu “Consulta Regolarita” (Figura 1) l'utente visualizza il
form di inserimento dati previsto per la consultazione, con cui € possibile acquisire un
Durc On Line in corso di validita. Sono forniti infatti solo gli esiti di regolarita.

Possono effettuare la consultazione tutti gli utenti registrati nel postale Inail. La
richiesta di regolarita con la funzione “Richiedi regolarita” & invece riservata solo alle
aziende (per sé stesse), agli intermediari (per le ditte in delega) e per gli utenti SA/AP
e SOA (per qualsiasi codice fiscale)

Nel campo codice fiscale deve essere inserito il codice fiscale dell’azienda (impresa,
lavoratore autonomo o altro soggetto tenuto ad essere iscritto all’'Inail e titolare di
codice ditta) di cui si vuole verificare la regolarita. (Figura 15).

Consultazione regolarita in corso di validita

Numero
Protocollo Codice Fiscale

CONSULTA REGOLARITA

Figura 15: Consulta Regolarita

Se risulta un esito regolare in corso di validita (120 giorni dalla data di protocollo
della prima richiesta di verifica pervenuta per un determinato codice fiscale ad uno
dei due portali) e possibile visualizzare il relativo Durc On Line (Figura 16).

Consultazione regolarita in corso di validita

Numero
Protocollo | INAIL XXXXX Codice Fiscale  XCO00C0O00MXX

CONSULTA REGOLARITA

" Per il codice fiscale indicato il sistema ha fornito un esito automatico.
E possibile visualizzare ed acquisire il documento in formato pdf.

..
Visualizza il documento di regolarita ‘&

Figura 16: Regolarita in corso di validita

Se non é disponibile un esito di regolarita in corso di validita il sistema avverte
I'utente con apposito messaggio. (Figura 17).
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Consultazione regolarita in corso di validita

Numero )
Protocollo Codice Fiscale | XXXXXX00000X

CONSULTA REGOLARITA

Per il codice fiscale indicato non e presente un
documento in corso di validita.
La richiesta deve essere effettuata tramite la funzione
«Richiesta Regolarita>»

Figura 17: Regolarita in corso di validita non presente

Oppure se laricerca e fatta per Numero Protocollo (Figura 18).

Consultazione regolarita in corso di validita

Numero )
Protocollo | INAIL_XXXXX Codice Fiscale

CONSULTA REGOLARITA

Per il numero protocollo indicato non € presente un
documento in corso di validita.
La richiesta deve essere effettuata tramite la funzione
«Richiesta Regolarita»

Figura 18: Regolarita in corso di validita non presente

Se laricerca é fatta per Numero Protocollo e Codice Fiscale e non esiste un
documento in corso di validita (Figura 19).

Consultazione regolarita in corso di validita

Numero
Protocollo | INAIL 23456 Codice Fiscale | 027658590591

CONSULTA REGOLARITA

Per la coppia numero protocollo/codice fiscale indicati
non € presente un documento in corso di validita.
La richiesta deve essere effettuata tramite la funzione
«Richiesta Regolarita>»

Figura 19: Regolarita in corso di validita non presente
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Se il codice fiscale non risulta formalmente corretto, la consultazione risulta bloccata
e il sistema avverte I'utente con apposito messaggio. (Figura 20).

Consultazione regolarita in corso di validita

Numero )
Protocollo || Codice Fiscale  X00000000000(

CONSULTA REGOLARITA

Il codice fiscale non & formalmente corretto.

Figura 20: Codice fiscale non formalmente corretto
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