
MANUALE UTENTE 

LAVORATORI INFORTUNATI E AFFETTI DA MALATTIA PROFESSIONALE e 
LAVORATORI DEL SETTORE NAVIGAZIONE 

Per poter consultare telematicamente la Certificazione Unica è necessario essere in 

possesso di credenziali di accesso al portale Inail.  
L’autenticazione al portale Inail può avvenire come Utente generico\Cittadino oppure 
Utente con credenziali dispositive (ruolo accessibile anche con credenziali SPID, CNS o 

credenziali SPID). Tutte le indicazioni per l'acquisizione del profilo sono reperibili nella 
sezione ACCEDI AI SERVIZI ON LINE - "Registrazione" del portale Inail. 

Dopo aver effettuato l’accesso con le corrette credenziali, l’applicativo "Certificazione 
Unica", a disposizione tra i servizi elencati nella “My Home” dell’utente, permette 
l'acquisizione (visualizzazione, salvataggio e stampa) della certificazione a partire dal 
2013, tramite l'apposita selezione dell'anno di riferimento (CUD 2013, CUD 2014, 
CU 2015, CU 2016, CU 2017, CU2018, CU2019, CU2020). 

Nel caso di accesso al sito con le credenziali di "utente generico-cittadino" l'applicativo 

CERTIFICAZIONE UNICA è reperibile sotto la voce di menu "Prestazioni" (My Home). 
In tal caso la consultazione del documento è consentita previo inserimento del 

“Numero pratica” di infortunio/malattia professionale indicato nei prospetti di 
liquidazione dell'indennità di inabilità temporanea assoluta (Mod. 20I e 20I/bis) o di 
rendita e altri redditi esenti ricevuti nel corso dell'anno. 

Nel caso in cui il lavoratore infortunato o affetto da malattia professionale abbia più 
eventi indennizzati nello stesso anno, potrà indicare uno qualunque dei numeri pratica 

in suo possesso. 

LAVORATORI DEL SETTORE NAVIGAZIONE 

Per le Certificazioni antecedenti il 2015 (Cud 2014 e precedenti) rivolgersi ai Poli 
Interregionali del settore Navigazione presenti sul territorio: 

genova-polointerregionalenavigazione@inail.it 
trieste-polointerregionalenavigazione@inail.it 

napoli-polointerregionalenavigazione@inail.it 
palermo-polointerregionalenavigazione@inail.it 


