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Il processo di Denuncia di Cessazione Ditta si avvale di un servizio online in 

grado di standardizzare l’invio delle informazioni che una Ditta comunica ad 

INAIL per la sua cessazione.

Le principali novità possono essere riassunte nei seguenti punti: 

• Efficientamento tecnologico/infrastrutturale ed integrazione con le fonti 

certificanti il dato e con i domini condivisi dell’Anagrafica Unica INAIL per le 

informazioni richieste in Denuncia: CCIAA (Camera di Commercio Industria 

Agricoltura e Artigianato), ANPR (anagrafe nazionale popolazione residente);

• Riduzione dei tempi di compilazione e garanzia di maggior completezza dei dati 

della Denuncia grazie all’interoperabilità con le fonti che certificano i dati;

• Minimizzazione dei rischi d’errore e relativo rigetto della domanda grazie ad 

inserimento di dati supportati dal sistema e controlli automatici attivi per tutte le 

fasi di immissione.
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Di seguito viene presentata la sequenza delle fasi e le azioni relative al processo di Denuncia di Cessazione Ditta. 

Fase

Attività

ACCESSO AL SISTEMA 

• Eseguire il login
• Selezionare il profilo di utilizzo

AVVIO DENUNCIA DI CESSAZIONE 
DITTA 

Individuare la Ditta tramite codice o 
Denominazione Ditta

COMPILAZIONE DATI DENUNCIA

• Seguire il processo applicativo di 
composizione di una Denuncia

• Il sistema permette di acquisire i 
dati di cessazione e richiedere la 
cessazione dell’intero rapporto 
assicurativo

INOLTRO DENUNCIA 

Trasmissione della richiesta di 
denuncia di cessazione



Homepage | Servizi Online

L’utente autenticato accede ai Servizi Online selezionando il servizio «Gestione Denunce di Esercizio». Nell’Homepage sono disponibili tutte le 

funzionalità del Servizio di Denunce Online

1 2

Selezionare «Avvia denuncia di cessazione» 

nella Card «Nuova denuncia di cessazione» per 

avviare una Denuncia di Cessazione Ditta.

1

2

Selezionare «Gestisci denunce di 

cessazione» sulla Card «Denunce di 

cessazione in bozza e inviate» per:

- Riprendere e completare la digitazione di 

una Denuncia di Cessazione la cui 

immissione dati è stata interrotta, 

utilizzando i dati salvati dal sistema fino a 

quel momento tramite il tab “Denunce da 

completare”.

- Consultare la lista delle Denunce trasmesse 

al sistema GRA, che avvia la gestione della 

pratica di creazione del Rapporto 

Assicurativo.

Schermata Azioni
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Stampa | Stampa Denuncia in lavorazione

Dalla homepage di Denuncia per la richiesta in 

corso cliccando “Stampa denuncia” (1) il 

sistema produce un file in formato pdf che 

l’utente potrà salvare sul proprio computer.
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Invio Denuncia | Inoltra Denuncia di Cessazione Ditta

Immesse e verificate tutte le informazioni dal 

sistema, viene attivato il pulsante “Invia 

Denuncia”. Al suo click (1) il sistema effettua 

ancora una verifica di congruità di tutte le 

informazioni anagrafiche e delle posizioni 

assicurative immesse presentando, in assenza 

di errori, la pagina di autocertificazione dove 

l’utente potrà spuntare l’opzione di 

“Conferma” (2) della dichiarazione mostrata e 

cliccare “Inoltra Denuncia al GRA” (3).
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Avvio Denuncia di Cessazione Ditta

Nella fase iniziale s’individua la Ditta che s’intende cessare.

L’utente avvia la denuncia di cessazione 

cliccando sul tasto «Avvia denuncia di 

cessazione» (1). Tale azione consente di 

visualizzare la schermata Ditte in delega dove 

inserire il Codice ditta e la Denominazione 

ditta (2a) oggetto dell’operazione o in 

alternativa, premere il tasto Avvia e scegliere 

dalla lista ditte in delega quella di proprio 

interesse (2b). Selezionata la ditta l’utente 

clicca sul tasto «Avvia denuncia di 

cessazione» (3) e visualizza la pagina di 

«Denuncia di Cessazione» dove consultare i 

dati del soggetto assicurante tramite icona 

occhio (4) e/o visualizzare/impostare nuovi 

dati recapito per la comunicazione della 

cessazione tramite icona occhio/matita (5).
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L’Utente, cliccando sull’icona di 

visualizzazione (occhio) (1), in 

corrispondenza dell’Anagrafica soggetto 

assicurante, consulta a sistema i tab:  

• Dati anagrafici

• Sede legale

• Riepilogo

Nella sezione di Riepilogo, cliccando sull’cona 

visualizza dettaglio (freccia) (2) in 

corrispondenza dei Dati anagrafici, l’utente 

può consultare le informazioni della ditta. 

1
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Nel caso si voglia specificare un nuovo 

indirizzo di corrispondenza dalla schermata 

home l’utente inserisce inserire i dati di 

Recapito: 

• Indirizzo di Corrispondenza del soggetto 

assicurante (1) solo se differenti da quelli 

della Sede Legale, utilizzando:

- campo Presso (ragione sociale/cognome e 
nome per la corrispondenza della ditta)

- campi relativi all’indirizzo di corrispondenza 
del soggetto assicurante.

• Contatti procedere all’inserimento dei 

seguenti dati (2):

- Numero di telefono
- Email
- Email PEC (può essere fornito un indirizzo 

posta elettronica certificato)

1

Si possono indicare informazioni di contatto per la specifica Denuncia di Cessazione Ditta in lavorazione.
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Dopo la visualizzazione/variazione dei dati 

anagrafici si procede con la richiesta di 

cessazione ditta vera e propria.

L’utente cliccando sul pulsante «Richiedi 

cessazione ditta» (1), accede alla schermata 

«Cessazione ditta» dove inserire la Data 

cessazione, selezionare la Causale cessazione 

tra le opzioni disponibili e un testo che 

costituisce una nota informativa aggiuntiva 

evidenziata in Denuncia.  (2).

Al click su «Conferma» (3a) il sistema 

propone la pagina di esito.
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Denuncia di Cessazione Ditta | Richiesta Cessazione Ditta

Nel caso in cui il sistema trovi Posizioni 

Assicurative non ancora cessate, esse 

vengono mostrate e cessate tutte insieme 

con la stessa causale indicata per la ditta al 

click sul tasto Conferma (3b).

Nel caso si vogliano specificare differenti 

causali per ogni singola posizione 

assicurativa, si deve procedere con una 

Denuncia di Variazione. 
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Nuova Denuncia di Cessazione| Annullamento Richiesta Cessazione Ditta

L’utente dalla schermata di Denuncia di 

cessazione clicca il pulsante «Annulla 

cessazione ditta» (1) visualizzando un 

messaggio di richiesta conferma dell’azione di 

ripristino ditta.

Scegliendo l’opzione di «Conferma» mediante 

tasto omonimo (2) il sistema chiede il 

ripristino della ditta aprendo nuovamente la 

pagina di denuncia di cessazione e 

restituendo un messaggio di feedback sulla 

corretta esecuzione dell’azione richiesta 

mediante pop up «La ditta è stata ripristinata 

correttamente».
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Nel caso in cui non si voglia più procedere con la Denuncia di Cessazione e non sia stato ancora fatto l’inoltro della Denuncia, è possibile 
annullare tale richiesta.

1

2



14

Grazie per 
l’attenzione!


	Sezione predefinita
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: Indice

	Introduzione
	Diapositiva 3: Introduzione | Denuncia di Cessazione Ditta
	Diapositiva 4: Introduzione |  Processo di Denuncia di Cessazione Ditta

	Homepage
	Diapositiva 5: Homepage | Servizi Online
	Diapositiva 6: Stampa | Stampa Denuncia in lavorazione
	Diapositiva 7: Invio Denuncia | Inoltra Denuncia di Cessazione Ditta

	Avvio Denuncia Cess. Ditta
	Diapositiva 8: Avvio Denuncia di Cessazione Ditta 

	Den Cess Ditta- Dati Anagrafici
	Diapositiva 9: Denuncia di Cessazione Ditta | Consultazione Dati Anagrafici 
	Diapositiva 10: Dati Denuncia di Cessazione Ditta | Variazione Dati di Recapito 

	Cessazione Ditta
	Diapositiva 11: Denuncia di Cessazione Ditta | Richiesta Cessazione Ditta 
	Diapositiva 12: Denuncia di Cessazione Ditta | Richiesta Cessazione Ditta 

	Ripristino Richiesta
	Diapositiva 13: Nuova Denuncia di Cessazione| Annullamento Richiesta Cessazione Ditta 

	Conclusione
	Diapositiva 14


