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1. GENERALITÀ 

1.1. Tabella delle Versioni 

Versione 

manuale 
Data 

Paragrafo e/o 

pagina 

aggiornata 

Descrizione modifica 

V1.0 11/08/2025 Versione iniziale  

V2.0 16/10/2025  
Revisione intero 

documento 
 

V2.1 07/04/2026 Par. 2 Aggiunto par.2 per l’accesso al servizio. 

 

 

1.2. Termini e Acronimi 

Di seguito vengono riportati gli acronimi utilizzati nel presente documento. 

Termine/acronimo Definizione 

DCOD Direzione Centrale per l’Organizzazione Digitale  

GRA Gestione Rapporto Assicurativo Aziende 

PAT Posizione Assicurativa Territoriale 

PAN Posizione Assicurativa Navigazione 
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2. ACCESSO AL PORTALE ED AI SERVIZI ONLINE 

L'accesso ai servizi on line avviene tramite l'apposito link in alto a destra sul portale 

WWW.INAIL.IT 

 

L'utente deve essere preventivamente profilato in uno dei gruppi abilitati ai servizi 

on line ed in particolare alle denunce di esercizio. 

Gli utenti accreditati e opportunamente profilati possono accedere, nella maschera 

che segue: 

1. tramite SPID; 

2. tramite CNS; 

3. tramite CIE; 

4. inserendo le credenziali INAIL ovvero il nome utente e la password. 
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Una volta inserite le credenziali vengono mostrati i profili disponibili per l’utente 

che ha effettuato l’accesso e selezionato il profilo desiderato, tra quelli 

eventualmente presentati nella maschera che segue: 
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all'utente viene mostrata la pagina iniziale del portale da cui accedere al menu: 

My Inail. 

L’utente clicca sulla tendina in alto a destra: 

 

 

 

e si apre un menu a tendina: 

 

Cliccare su My Inail.  

Dopo aver effettuato l’accesso viene mostrata una pagina in cui sono disponibili 

tutte le funzionalità del Servizio di Denunce Online.  
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L’utente clicca “Accedi alla lista dei servizi” e viene mostrata la seguente maschera: 
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L’utente digita ‘Gestione’ e viene mostrata la lista dei servizi: 

 

L’utente seleziona “Denunce – Gestione Denunce” e viene mostrata la seguente 

maschera: 

 

L’utente clicca su “Aggiungi preferito” per memorizzarlo nella propria pagina My 

Inail. 
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L’utente clicca “Vai al servizio” e viene mostrata la pagina con tutte le card 

disponibili.  

 

Questo manuale descrive le funzioni: 

• Nuova Denuncia di Cessazione 

• Denuncia di Cessazione in bozza e inviate. 
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3. NUOVA DENUNCIA DI CESSAZIONE 

L’utente seleziona la card “Nuova Denuncia di Cessazione”  

 

e viene mostrata la pagina: 

.  
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Individuato il codice ditta della ditta che si intende cessare, l’utente seleziona e 

clicca “Avvia denuncia di Cessazione”.  
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4. CESSARE UNA DITTA 

 

L’utente può consultare i dati anagrafici della ditta e può eventualmente impostare 

dei nuovi dati di recapito ai fini della comunicazione della cessazione. 

 

4.1. Dati anagrafici 

L’utente clicca l’icona “visualizzazione” e viene mostrata la pagina: 
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La pagina di riepilogo mostra le sezioni consultabili. 

L’utente clicca l’icona di “visualizza dettaglio” (freccetta a destra) 

 

E viene mostrato i dati anagrafici e la sede legale. 
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4.2. Dati di recapito 

 

L’utente indica le informazioni desiderate per definire delle informazioni di contatto 

per la denuncia in questione nel caso siano differenti da quelle già presenti per la 

sede o dall’indirizzo di corrispondenza già indicati. 

Al termine clicca su “Termina inserimento recapiti” oppure “Torna a gestione 

denuncia” per ritornare alla pagina principale. 
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4.3. Cessare la ditta 

 

L’utente clicca “richiedi cessazione ditta” e viene mostrata la pagina: 

 

 

L’utente indica una data, il motivo della chiusura della ditta e immette un testo 

che costituisce una nota di informazioni aggiuntive che ritiene opportuno siano 

evidenziate in Denuncia. 
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I valori possibili della causale di cessazione di una ditta sono: 

 

 

L’utente seleziona una causale, clicca “Conferma” e viene mostrata la pagina di 

seguito: 
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L’utente clicca “Invia Denuncia” e nel caso esistano ancora posizioni assicurative 

non ancora cessate vengono mostrate come di seguito: 
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L’utente clicca “Conferma” e viene mostrata la pagina di autocertificazione. Si 

prosegue come indicato al paragrafo Inoltrare una Denuncia di CESSAZIONE. 

 

 

 



 GUIDA APPLICATIVA 

Nuovi Servizi Denunce MUT - Denuncia Cessazione 

 

Dati interni – Dati non personali 

  Pag. 17 di 29 

 

5. ANNULLARE LA CESSAZIONE 

 

 

l’utente clicca “Annulla cessazione ditta” e viene mostrata la pagina: 

 

 

L’utente clicca “Conferma” e viene mostrata la pagina: 
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L’operazione è stata ripristinata e non vi è più la denuncia di cessazione per la ditta 

in esame.  
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6. STAMPARE UNA DENUNCIA IN LAVORAZIONE 

In qualsiasi momento l’utente può richiedere una stampa di tutte le informazioni 

immesse.  

 

 

 

Dalla pagina principale di Denuncia l’utente clicca “Stampa denuncia” e viene 

prodotto un file in formato pdf che l’utente può salvare sul proprio computer. 
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7. INOLTRARE UNA DENUNCIA DI CESSAZIONE 

Quando tutte le informazioni sono state immesse e verificate dal sistema viene 

attivato il pulsante “Invia Denuncia”. 

 

 

  

L’utente clicca “Invia Denuncia” e il sistema mostra: 

 

 

L’utente spunta l’opzione di “Conferma” della dichiarazione mostrata e clicca 

“inoltra Denuncia GRA”. 
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8. RIPRENDERE UNA DENUNCIA DI CESSAZIONE IN BOZZA 

Quando è stato necessario interrompere l’immissione dei dati per completare una 

Denuncia è sempre possibile riprendere la digitazione utilizzando i dati salvati dal 

sistema fino a quel momento. 

Dopo l’accesso con le opportune credenziali (si può riprendere una Ditta che è 

stata conservata in Bozza dallo stesso utente che aveva temporaneamente 

interrotto l’immissione) il sistema mostra la pagina principale del servizio: 

 

Per riprendere la Ditta l’utente clicca sulla card “Denunce di cessazion in bozza e 

inviate” e viene mostrata la pagina: 

 

L’utente clicca sul tab “Denunce da completare” e viene mostrata la pagina: 
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La griglia contiene l’ultima colonna Azioni. 

Con l’azione “Matita” si accede alla modifica della Ditta continuando come se non 

ci fosse stata interruzione. Tutti i dati immessi saranno visualizzati. 

Con l’azione “Cestino” si accede alla cancellazione della Denuncia. Viene richiesto 

una conferma prima della cancellazione definitiva.  

 

Se si clicca “Annulla non verrà effettuata nessuna operazione di cancellazione. 

Con l’azione “Riepilogo” si accede al riepilogo della Denuncia. 
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Ogni singolo tab mostra le sezioni da cui è possibile consultare il dettaglio di ogni 

fase.  
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9. CONSULTARE LE DENUNCE TRASMESSE AL GRA 

Il Servizio espone la lista delle Denunce trasmesse al sistema. 

Dopo l’accesso con le opportune credenziali il sistema mostra la pagina principale 

del servizio: 

 

L’utente clicca “Gestisci denunce di Iscrizione” e viene mostrata la pagina: 

 

L’utente clicca sul tab “Denunce inviate” e viene mostrata la sezione Filtri con cui 

è possibile ricercare, con specifici parametri, la denuncia di interesse. 
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Da cui si clicca sul tab “Denunce inviate. 

Il sistema mostra la sezione Filtri con cui è possibile ricercare, con specifici 

parametri, la denuncia di interesse. 
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Cliccando in corrispondenza della ditta desiderata: 

  

Il sistema mostra il dettaglio di sintesi della denuncia inoltrata: 



 GUIDA APPLICATIVA 

Nuovi Servizi Denunce MUT - Denuncia Cessazione 

 

Dati interni – Dati non personali 

  Pag. 27 di 29 

 

 

Le Azioni disponibili sono: 

 

Per ottenere lo scarico del file pdf della Stampa Denuncia 

 

 

Per ottenere la ricevuta della Denuncia protocollata 

 

 

 

 

 

 


