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1 Introduzione 
 

Il servizio Riduzione del Presunto permette di inviare la comunicazione motivata di riduzione delle 

retribuzioni presunte, ai sensi dell’articolo 28, comma 6, del D.P.R. n. 1124/1965, per il calcolo della rata 

premio sul minor importo presunto delle retribuzioni.  

Il datore di lavoro che per l’anno di rata presume di erogare retribuzioni inferiori a quelle effettivamente 

corrisposte nell’anno precedente, deve inviare all’INAIL, entro la data di scadenza dell’autoliquidazione, 

esclusivamente con modalità telematiche, la comunicazione motivata.  

Nella comunicazione devono essere inserite le retribuzioni riferite alle singole voci di rischio.  

Il servizio consente di comunicare la riduzione del presunto esclusivamente per le PAT (non è quindi 

possibile inserire le riduzioni per le PAN). 

Si riporta di seguito il manuale operativo per l’utilizzazione del servizio. 
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2 Accesso al Servizio 
 

Le aziende e gli altri soggetti assicuranti, titolari di codice ditta, effettuano l’accesso al Portale INAIL 

mediante le proprie credenziali SPID, CNS o CIE e dalla pagina MyInail / Servizi  ricercano e selezionano 

la card Autoliquidazione – Home (Figura 2.1) per accedere alla pagina che racchiude tutti i servizi in 

ambito autoliquidazione. 

 

 

Figura 2.1 Card di accesso 
 

Una volta effettuata l’autenticazione e aver selezionato la card Home l’utente accede alla maschera con 

l’elenco delle applicazioni in ambito autoliquidazione (Figura 2.2), da cui è possibile selezionare la lingua 

in cui visualizzare le applicazioni. Al momento le lingue disponibili sono l’italiano è l’inglese. 

 

Dalla maschera Home si seleziona la card Riduzione del presunto per accedere al servizio. 
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Figura 2.2 – Home autoliquidazione – Selezione lingua 
 



INAIL   Riduzione del Presunto - 1.0 - Aziende 

 
Pagina 6 di 26 

 

3 Riduzione del Presunto 
 

Nella homepage dell’applicazione sono presenti le card che consentono l'accesso alle diverse funzioni 

(Figura 3.1): 

• Nuova riduzione, che consente all'utente di inserire una nuova comunicazione di riduzione del 

presunto; 

• Riduzioni in bozza che consente all'utente di accedere alla lista delle comunicazioni di riduzione 

del presunto inserite e in attesa di essere inviate; 

• Riduzioni inviate, che consente all'utente di accedere alla lista delle comunicazioni di riduzione di 

presunto inviate; 

• Torna alla homepage autoliquidazione, che permette all’utente di tornare alla pagina in cui sono 

elencate tutte le applicazioni in ambito autoliquidazione e da cui è possibile selezionare la lingua 

dell’applicazione; 

• Logo INAIL in alto, che consente di tornare alla pagina iniziale del portale INAIL. 

 

 

 

Figura 3.1 - Riduzione del presunto - Homepage  
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3.2 NUOVA RIDUZIONE 

 

Selezionando la funzionalità Nuova riduzione, vengono visualizzati i dati anagrafici della ditta per cui è 

possibile inserire la Riduzione del Presunto (Figura 3.2). 

 

 

Figura 3.2 - Nuova riduzione 
 

Oltre al codice ditta ed alla ragione sociale sono mostrate anche le seguenti informazioni: 

• Riduzioni inviate. Indica se per l’anno di rata è già stata inviata almeno una comunicazione di 

riduzione di presunto. Può assumere i valori “Sì” e “No”. 

• Riduzioni in corso. Indica se per l’anno di rata è già presente una comunicazione di riduzione del 

presunto inserita e in attesa di essere inviata. Può assumere i valori “Nessuna riduzione” e “PAT 

in lavorazione”. 

 

 

 

  



INAIL   Riduzione del Presunto - 1.0 - Aziende 

 
Pagina 8 di 26 

 

3.2.2 Inserimento comunicazione di Riduzione di Presunto 

Premendo sul pulsante in basso a destra Avvia riduzione è possibile attivare la maschera per inserire la 

comunicazione della riduzione di presunto. 

Qualora sia già presente una comunicazione di riduzione del presunto inserita e in attesa di essere inviata, 

il sistema chiede all’utente se preferisce continuare la compilazione della riduzione in bozza (indicata dal 

pulsante “Mantieni bozza”) oppure procedere all’inserimento di una nuova riduzione, eliminando i dati della 

bozza (indicata dal pulsante “Sovrascrivi bozza”) (Figura 3.3). 

 

Figura 3.3 - Nuova riduzione – Scelta se mantenere o sovrascrivere la bozza 
 

Quando l’utente accede alla maschera per la comunicazione della riduzione di presunto, viene visualizzato 

l’elenco di tutte le voci di tutte le PAT per le quali è possibile inserire i dati (Figura 3.4). 
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Figura 3.4 – Elenco PAT e voci 
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Nella parte alta della maschera è riportato il codice ditta seguito dalla ragione sociale della stessa. 

Nella prima sezione della maschera sono riportati i dati anagrafici della ditta ed il codice di controllo per 

l’utilizzo dei servizi on line: 

• Codice ditta 

• Ragione sociale 

• Codice fiscale 

• Contro codice 

• Sede di competenza 

 

Nella seconda sezione è invece visualizzato l’elenco completo delle voci di rischio assicurate di tutte le 

PAT associate al codice ditta per le quali è possibile comunicare la riduzione di presunto. Per ogni voce 

sono riportate le seguenti informazioni: 

• Numero PAT  

• Data inizio attività della PAT 

• Settore attività della PAT 

• Voce 

• Riduzione già inviata, che indica se per l’anno di rata è già stata inviata una comunicazione di 

riduzione del presunto per la voce in oggetto. Può assumere i valori “Sì” e “No”. 

• Stato comunicazione, che indica se per la voce in oggetto sono già stati inseriti i dati di riduzione. 

Può assumere i valori “Nessuna bozza” e “Riduzione in bozza”. 

 

Non sono elencate le voci di rischio assicurate le quali non è possibile comunicare la riduzione di presunto. 

Analogamente, non sono elencate le PAT per cui non sono presenti periodi classificativi per i quali è 

possibile comunicare la riduzione di presunto. 

 

È possibile visualizzare esclusivamente le voci di una singola PAT digitando il numero PAT nell’apposito 

campo di ricerca e selezionando poi il tasto Filtra. Il link Azzera consente di visualizzare nuovamente 

l’elenco completo delle voci. 

 

Nell’elenco delle voci di rischio assicurate, il campo a destra Inserisci / modifica riduzioni contiene le 

icone per inserire o modificare i dati di riduzione di presunto per la singola voce: 

• L’icona più  consente di accedere alla maschera per l’inserimento dei dati ed è presente qualora 

per la voce scelta non siano già stati inseriti dei dati. 

• L’icona matita consente anch’essa di accedere alla maschera per l’inserimento dei dati ma 

sostituisce la precedente icona più qualora siano già stati inseriti dei dati, che quindi saranno oggetto 

di modifica. 

• L’icona cestino  consente di eliminare i dati inseriti per la voce scelta. 

 

Selezionando una delle icone più  o matita , si apre la maschera per l’inserimento / modifica dei dati 

per la comunicazione della riduzione di presunto (Figura 3.5). 
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Figura 3.5 – Inserimento dati di riduzione di presunto per singola voce  

 

Nella parte superiore della maschera è presente il codice e la ragione sociale della ditta, nonché i dati della 

PAT, comprensivi di Comune e Provincia, e la voce di rischio assicurata per la quale si sta procedendo alla 

compilazione dei dati. 

L’utente deve digitare le retribuzioni presunte e, nel caso, le quote di retribuzioni parzialmente esenti. Dopo 

aver digitato l’importo delle retribuzioni presunte, l’utente deve selezionare obbligatoriamente almeno una 

delle motivazioni proposte, visualizzabili cliccando sul link Motivi della riduzione delle retribuzioni 

(Figura 3.6). 

 

Figura 3.6 – Motivazioni 
 

Selezionando l’opzione Altro, è possibile inserire una motivazione diversa da quelle previste nell’elenco 

digitando il testo nell’apposito campo Specifica la motivazione della riduzione che compare in fondo alla 

maschera (Figura 3.7). 
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Figura 3.7 – Inserimento motivazione Altro 
 

Nel caso le retribuzioni presunte siano a zero, deve essere selezionata la specifica causale prevista nella 

combo del campo Causale delle retribuzioni a zero (Figura 3.8). 

  

Figura 3.8 – Causale retribuzioni a zero 
 

Se l’utente seleziona il campo Causale delle retribuzioni a zero in presenza di retribuzioni presunte diverse 

da zero, il sistema invia il seguente messaggio: “Causale delle retribuzioni a zero: il campo non può essere 

valorizzato se sono presenti retribuzioni presunte diverse da zero”.  

Se l’utente digita un valore nel campo Retribuzioni parzialmente esenti  superiore alla metà del valore che 

ha digitato in Retribuzioni presunte, il sistema avvisa che “Retribuzioni parzialmente esenti: il valore non 

può superare il 50% delle retribuzioni presunte”.  

Il pulsante Annulla riporta alla maschera precedente con l’elenco delle voci di rischio assicurate senza 

salvare i dati inseriti, mentre il pulsante Conferma consente di salvare i dati inseriti, riportando poi alla 

maschera precedente delle voci di rischio assicurate. Qualora l’utente non abbia inserito tutti i dati 

obbligatori il pulsante Conferma non risulta abilitato. 

 

Dopo che l’utente ha salvato i dati di riduzione di una voce di rischio assicurata, nella schermata con 

l’elenco delle voci il campo Stato comunicazione riporta il valore Riduzione in bozza ed il campo Inserisci 

/ modifica riduzioni contiene le icone matita  e cestino  già indicate in precedenza (Figura 3.9). 
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Figura 3.9 – Voce di rischio con riduzione in bozza 
 

L’icona matita consente di riaprire la maschera per l’inserimento dei dati di riduzione, modificando quelli 

già presenti. 

L’icona cestino  consente di eliminare i dati inseriti per la voce scelta e, se selezionata, apre una 

maschera di conferma (Figura 3.10). 

 

Figura 3.10 – Conferma eliminazione dati di riduzione in bozza 
 

Nella maschera con l’elenco delle voci di rischio assicurate i pulsanti in fondo alla pagina (Figura 3.11) 

permettono di eseguire le operazioni indicate di seguito: 

• Il pulsante Indietro riporta alla maschera precedente con l’anagrafica della ditta. 

• Il pulsante Torna alla homepage riporta alla pagina iniziale dell’applicazione riduzione di presunto. 

• Il pulsante Salva bozza consente di salvare i dati inseriti. 

• Il pulsante Continua, oltre a salvare i dati inseriti, consente all’utente di accedere alla maschera 

successiva in cui viene visualizzato il riepilogo dei dati inseriti. 

 
 Figura 3.11 – Pulsanti a fondo pagina in inserimento nuova riduzione 
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3.2.3 Riepilogo della Riduzione di Presunto 

La maschera con il riepilogo dei dati inseriti per la riduzione di presunto contiene una panoramica completa 

di quanto è presente nella comunicazione (Figura 3.12). 

 

Figura 3.12 – Riepilogo dati inseriti (elenco PAT) 

 

Nella prima sezione della maschera sono visualizzati i dati anagrafici della ditta per cui si presenta la 

comunicazione di riduzione. 

Nella sezione successiva sono visualizzate le PAT associate al codice ditta; selezionando la PAT vengono 

visualizzati i dati della PAT ed il riepilogo delle voci per cui sono state inserite le riduzioni (Figura 3.13). 
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Figura 3.13 – Riepilogo dati inseriti (dettaglio PAT) 
 

Selezionando una singola voce di una PAT è possibile visualizzare le motivazioni della riduzione (Figura 

3.14). 

 

Figura 3.14 – Riepilogo dati inseriti (dettaglio voce) 

 

Selezionando il pulsante Scarica riepilogo PDF si può eseguire il download del riepilogo in formato PDF 

(Figura 3.15). 
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Figura 3.15 – Riepilogo in formato PDF 

 

 

Gli altri pulsanti in fondo alla pagina permettono di eseguire le operazioni indicate di seguito: 

• Il pulsante Indietro riporta alla maschera precedente con l’elenco completo delle voci di rischio 

assicurate. 

• Il pulsante Torna alla homepage riporta alla pagina iniziale dell’applicazione riduzione di presunto. 

• Il pulsante Salva bozza consente di salvare i dati inseriti. 

• Il pulsante Continua, oltre a salvare i dati inseriti, consente all’utente di accedere alla maschera 

successiva in cui viene visualizzata l’autocertificazione e da cui è possibile eseguire l’invio della 

comunicazione. Nel caso in cui per la ditta sia già stata inviata una comunicazione di riduzione di 

presunto, viene chiesta conferma dell’operazione (Figura 3.16). 
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Figura 3.16 – Conferma invio riduzione 
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3.2.5 Dichiarazione di responsabilità e invio della Riduzione di Presunto 

La maschera per l’autocertificazione e invio della riduzione di presunto si presente come segue (Figura 

3.17). 

 

 

Figura 3.17 - Dichiarazione di responsabilità e invio della comunicazione  
 

 

Nella sezione superiore della maschera sono visualizzati i dati anagrafici della ditta per cui si presenta la 

comunicazione di riduzione. 
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Nella sezione inferiore della maschera è riportata la dichiarazione di responsabilità che deve essere 

confermata attraverso la specifica spunta. La sezione deve essere completata con la digitazione dell’email 

per l’inoltro della ricevuta di invio. 

 

I pulsanti in fondo alla pagina permettono di eseguire le operazioni indicate di seguito: 

• Il pulsante Indietro riporta alla maschera precedente con il riepilogo delle PAT e delle voci per cui 

sono state inserite le retribuzioni da inviare. 

• Il pulsante Torna alla homepage riporta alla pagina iniziale dell’applicazione riduzione di presunto. 

• Il pulsante Salva bozza consente di salvare i dati inseriti. 

• Il pulsante Invia riduzione, oltre a salvare i dati inseriti, consente l’invio della comunicazione di 

riduzione di presunto, che viene confermato nella successiva schermata (Figura 3.18). 

 

 

Figura 3.18 – Invio comunicazione confermata 

 

 

  



INAIL   Riduzione del Presunto - 1.0 - Aziende 

 
Pagina 20 di 26 

 

3.4 RIDUZIONI IN LAVORAZIONE 

 

Selezionando la funzionalità Riduzioni in bozza viene visualizzata la comunicazione di riduzione di 

presunto digitata e in attesa di essere completata e inviata (Figura 3.19). 

 

Figura 3.19 – Riduzioni in lavorazione 
 

Oltre al codice ditta ed alla ragione sociale è mostrato anche il campo Riduzione inviata, che indica se 

per l’anno di rata è già stata inviata almeno una comunicazione di riduzione di presunto. Può assumere i 

valori “Sì” e “No”. 

 

È presente l’icona cestino , che consente l’eliminazione dell’elemento previa conferma (Figura 3.20). 

 

Figura 3.20 – Conferma eliminazione riduzione in bozza 
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Selezionando invece l’icona matita  si accede alla bozza in lavorazione. 

 

Il pulsante in alto Avvia nuova riduzione consente di accedere alla maschera per l’inserimento di una 

nuova comunicazione di riduzione del presunto. 
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3.6 RIDUZIONI INVIATE 

 

Selezionando il link Riduzioni inviate si accede alla maschera di ricerca delle comunicazioni di riduzione 

di presunto inviate (Figura 3.21). 

 

 

Figura 3.21 – Ricerca riduzioni inviate 
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È possibile filtrare le comunicazioni di riduzione di presunto inviate utilizzando i criteri di ricerca disponibili 

all’interno della sezione filtri e selezionando poi il tasto Filtra. In particolare: 

• Il campo Anno di rata consente di selezionare l’anno di rata delle comunicazioni. 

• Il campo Identificativo riduzione accetta soltanto valori numerici e rappresenta l’identificativo 

univoco della comunicazione di riduzione inviata dall’utente come definito internamente 

dall’applicazione. L’utente deve inserire il codice esatto e completo per ottenere il risultato atteso. 

• Il campo Identificativo ricevuta accetta valori alfanumerici e rappresenta l’identificativo univoco 

della ricevuta della comunicazione di riduzione inviata. L’utente deve inserire il codice esatto e 

completo per ottenere il risultato atteso. 

Il link Azzera consente di visualizzare nuovamente l’elenco completo delle comunicazioni di riduzione di 

presunto inviate. 

 

Per ciascuna comunicazione di riduzione di presunto inviata vengono visualizzate le seguenti informazioni: 

• Ditta, contentente il codice ditta e la ragione sociale 

• Data e ora invio 

• Identificativo ricevuta, contenente l’identificativo univoco della ricevuta 

• Stato riduzione, contenente lo stato di lavorazione 

 

L’elenco delle comunicazioni è ordinato per data e ora invio in senso discendente (dalla più recente alla 

meno recente). L’utente può modificare il criterio di ordinamento premendo sui campi di intestazione Ditta 

e Data e ora invio, variando così il campo di ordinamento e/o il senso (ascendente o discendente). 

 

Selezionando una comunicazione vengono visualizzati ulteriori dettagli dello stato di lavorazione (Figura 

3.22). 

 

Figura 3.22 – Dettaglio stato riduzione inviata 
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Nel dettaglio dello stato della pratica vengono visualizzate le seguenti informazioni relative alla 

comunicazione inviata: 

• Codice fiscale ditta 

• Identificativo riduzione 

• Data ultimo aggiornamento stato 

• Numero protocollo 

• Referente istruttoria 

• Responsabile procedimento 

 

Inoltre vengono visualizzate le informazioni relative alla Sede Inail territorialmente competente per la 

ricezione della comunicazione: 

• Codice e Denominazione 

• Indirizzo 

• Telefono 
 

 

Selezionando l’icona download  nella lista Riduzioni inviate è possibile scaricare la ricevuta di invio della 

comunicazione di riduzione di presunto in formato PDF. La produzione della ricevuta non è contestuale 

all’invio della comunicazione di riduzione di presunto da parte dell’utente ed è quindi possibile che l’utente 

debba aspettare la produzione della stessa per visualizzare l’icona. 

Selezionando l’icona occhiello  nella lista Riduzioni inviate viene visualizzata la maschera contenente 

il riepilogo della comunicazione di riduzione di presunto inviata. 

 

Il pulsante in alto Avvia nuova riduzione consente di accedere alla maschera per l’inserimento di una 

nuova comunicazione di riduzione del presunto, mentre il pulsante in basso Torna alla homepage riporta 

alla pagina iniziale dell’applicazione riduzione di presunto.  



INAIL   Riduzione del Presunto - 1.0 - Aziende 

 
Pagina 25 di 26 

 

3.6.1 Riepilogo della Riduzione di Presunto inviata 

La maschera con il riepilogo della comunicazione di riduzione di presunto inviata contiene una panoramica 

completa di quanto è presente nella comunicazione (Figura 3.23). 

 

Figura 3.23 – Riepilogo comunicazione riduzione di presunto inviata (elenco PAT) 

 

 

Nella prima sezione della maschera sono visualizzati i dati anagrafici della ditta. 

Nella sezione successiva sono visualizzate le PAT associate al codice ditta per le quali sono state 

comunicate le riduzioni di presunto; selezionando la PAT vengono visualizzati i dati della PAT ed il riepilogo 

delle voci per cui sono state inserite le riduzioni (Figura 3.24). 
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Figura 3.24 – Riepilogo comunicazione riduzione di presunto inviata (dettaglio PAT) 
 

Selezionando una singola voce di una PAT è possibile visualizzare le motivazione della riduzione (Figura 

3.25). 

 

Figura 3.25 – Riepilogo comunicazione riduzione di presunto inviata (dettaglio voce) 

 

 

I pulsanti in fondo alla pagina permettono di eseguire le operazioni indicate di seguito: 

• Il pulsante Indietro riporta alla maschera precedente con l’elenco delle comunicazioni di riduzione 

di presunto inviate. 

• Il pulsante Torna alla homepage riporta alla pagina iniziale dell’applicazione riduzione di presunto. 

• Il pulsante Scarica ricevuta permette di scaricare la ricevuta di invio della comunicazione di 

riduzione di presunto in formato PDF. La produzione della ricevuta non è contestuale all’invio della 

comunicazione di riduzione di presunto da parte dell’utente ed è quindi possibile che l’utente debba 

aspettare la produzione della stessa per visualizzare l’icona. 


