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Incidenti ed errori in approccio sistemico: la cultura della sicurezza oltre
la colpa

La norma ISO 45001 enfatizza la centralita dell'organizzazione; I'approccio sistemico puo supportare
|'azienda a considerare eventi “non voluti” quali incidenti, errori o, nel caso peggiore, infortuni, come
“opportunita” di miglioramento. La conditio sine qua affinche si realizzi questo passaggio cruciale &
un cambiamento culturale, favorito da una comunicazione realmente efficace, da una gestione
basata sulla “colpa” a una basata sulla “responsabilita”. In questo workshop, saranno discusse le
modalita di rilevazione degli incidenti in un contesto ergonomico e di implementazione di una
comunicazione efficace attraverso un’estensione del concetto di partecipazione e coinvolgimento dei
lavoratori; inoltre, saranno riportate alcune esperienze aziendali.

Programma

13:30-13:40 Introduzione
Stefano Moriani, Inail - DiMeila

13:40-14:00 Il passaggio culturale dalla BS OHSAS 18001 alla UNI ISO 45001
Lucina Mercadante, Inail - Contarp

14:00-14:30 I rischi specifici per le aziende “utilities”
Gianpaolo Montermini, Utilitalia

14:30-14:50 Le opportunita per le aziende “utilities”: rilevazione dei near miss
Paolo Fioretti, Inail - Contarp

14:50-15:15 Colpa, responsabilita, errori e incidenti
Annalisa Guercio, Inail - Contarp, Monica Bigliardi, Fondazione Rubes Triva

15:15-15:30 Discussione
Lorenzo Lama, Utilitalia, Giuseppe Mulazzi, Fondazione Rubes Triva

Organizzazione e coordinamento segreteria organizzativa: Inail - Direzione centrale prevenzione
Elena Mattace Raso (e.mattaceraso@inail.it), Giorgia Di Carmine (g.dicarmine@inail.it)

Coordinatore scientifico eventi Inail a Ecomondo: Annalisa Nebbioso - Inail, Dipartimento Innovazioni
tecnologiche e sicurezza degli impianti, prodotti e insediamenti antropici (Dit) - (a.nebbioso@inail.it)

Referenti scientifici workshop: Annalisa Guercio (a.guercio@inail.it) Inail - Contarp, Silvia Mochi
(s.mochi@inail.it) Inail - CSA, Stefano Moriani (s.moriani@inail.it) Inail - DiMeila

Segreteria rilascio crediti: Bruna Spoletini - Inail, Direzione centrale prevenzione (b.spoletini@inail.it)

La partecipazione consentira il rilascio di 2 crediti ai fini dell’aggiornamento formativo per RSPP/ASPP ai sensi
dell’Accordo Stato Regioni del 7 luglio 2016 di RSPP, ASPP - Ingresso libero — & previsto un numero massimo di 35
partecipanti, pertanto l'iscrizione € obbligatoria e deve essere effettuata dalle ore 13:10 alle ore 13:30 del 7
novembre 2019 direttamente presso il desk dedicato adiacente la sala.
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