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DIREZIONE CENTRALE
RISORSE UMANE

Uficio formazions
AM

Ai Direttori centrall

Ai Direttori regionall e provinciall

Ai responsabili dei Servizi

Al dirigente della Sede regionale di Aosta
Al dirigenti degli Uffici centrali e territoriali

Oggetto: Piano della formazione 2017-2019
Iniziative di formazione per la dirigenza

Si fa seguito alla nota del Direttore generale del 15/11/17 prot. n. 5750, pari oggetto,

per comunicare |‘articolazione delle attivita formative destinate ai dirigenti con incarico
di livello non generale.

Come gia anticipato, la finalitd della formazione & migliorare le performance della
dirigenza nei processi decisionali in ambito amministrative e organizzativo,
sviluppando conoscenze, competenze e capacitd manageriall.

L'investimento formativo riguarda, principaimente, | sequenti obiettivi formativi:
* agglornare le conoscenze istituzionali e strumentali:

sviluppare la padronanza degli strumenti manageriali disponibili a supporto
delle decisioni;

potenziare la capacita di comprendere e gestire | processi di cambiamento,
orientando e rimodulando rapidamente le risorse assegnate;

- facilitare la generazione e la condivisione di buone pratiche.

L'offerta formativa & basata su due direttrici: |'aggiornamento su tematiche
istituzionali, inter-funzionall e gestionali strettamente connesse all’esercizio del ruolo e

I'utilizzo di metodologie didattiche che possano favorire la partecipazione attiva e la
massima trasferibilita dl quanto appreso nella pratica,

Nelle sceite di progettazione si & inteso Infatti soddisfare una diffusa richiesta di
formazione di tipo tecnico-istituzionale e di metodologie induttive, basate

sull’'esperienza e sulla condlvisione, per valorizzare le conoscenze e le competenze
professionali di tutta la dirigenza.

Sara dedicata, inoltre, particolare attenzione allo sviluppo delle competenze digitali: &
riguardo, il piano didattico e le metodologie adottate consentiranno di sperimentare e
acquisire la padronanza dei nuovi strumenti di lavoro attualmente in rilascio ai
dirigenti (cfr. prot. n. 60014-5037 del 02/11/17), anche al fine di favorire Il massimo
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Impiego delle risorse digitall nella pratica quotidiana, a supporto delle attivita di
condivisione e di gestione.

Il progetto prevede una prima fase finalizzata all'analisi delle tematiche sopra
menzionate attraverso lo sviluppo di project work, che saranno realizzati dai dirigenti,
suddivisi in gruppi, con modalita di lavoro a distanza; a queste attivita seguira un
momento d'aula nel quale, attraverso la presentazione dei prodotti di lavoro, saranno
socializzate le esperienze dl apprendimento.

Considerati gli obiettivi formativi, sono state individuate delle tematiche d'interesse
generale per |l ruolo della dirigenza (allegato n. 1), con |intento di stimolare riflessioni
e contributl sulle principali aree di presidio del ruole e con la finalitd di definire una
formazione comune per tuttl | dirigenti, Indipendentemente dall‘incarico ricoperto.

Seguira una seconda fase, con un'offerta formativa fruiblle in modalitad e-learning, che
avra l'obiettivo di consolidare le buone pratiche apprese attraverso la continua
sperimentazione e l'allenamento in “palestre virtuall” delle competenze manageriall
che risultano prioritarie per il ruolo e, comunque, da rafforzare.

Tanto premesso, il Direttore generale ha indetto una videocomunicazione via
streaming per il giorno 13/12/17 alle ore 10,00 rivolta a tutti | dirigenti, con Incarico
generale e non generale, per la presentazione del progetto formativo. Il /ink per

accedere al collegamento streaming - hop://101.65206 ——>>>> Click “LIVE" - sara
Inviato per posta elettronica Il glorno della videcomunicazione cosi che si possa
accedere all'evento attivando direttamente |l collegamento dalla e-mail; Ia

comunicazione sara comunque registrata e resa disponibile per successive visioni In
piattaforma Moodle.

1l calendario della prima fase formativa, articolata in tre step, prevede:

« una prima giornata di avvio (in presenza), programmata In quattro edizionl, dal
15 al 18/01/18;

« attivita di project work, della durata di quattro settimane, dal 22/01/18 al
16/02/18, che impegneranno | dirigenti, contemporaneamente, con modalitad di
collaborazione a distanza, che saranno presentate nel corso della prima giornata
di avvio di cui sopra;

« un modulo formativo (in presenza), della durata di 3 gg., programmato in sette
edizioni, nel periodo dal 27/02/18 al 22/03/18.

Tutte |e attivitd in presenza si svolgeranno presso le aule dell'Ufficio formazione di
questa Direzione - a Roma, In via Roberto Ferruzzi, n. 38, secondo piano - e
seguiranno |‘orario 09,00 -17,00.

In allegato n. 2 e riportato il calendario delle attivitd d'aula e nell'allegato n. 3
Iindicazione, per clascun dirigente, delle edizioni assegnate; le partecipazioni alle



attivita formative saranno registrate nella procedura SGF dallo scrivente Ufficio
alimentando, come di consueto, il curriculum formativo degli interessati.

Lz composizione dei gruppi di lavoro, per clascun project work, & gia stata definita e
sara comunicata durante fa glornata di avvio: si sottolinea Inoltre che I‘organizzazione
della didattica richiede |l rispetto dei calendari della formazione d'aula, In ordine alle
edizion| assegnate a ciascun dirigente, Eventuali impedimenti alla partecipazione,
secondo le date stabilite, dovranno essere segnalati, per via gerarchica qualora
ricorrano le condizioni, con la massima tempestivitd a questa Direzione
(decrisorseumane®@inail.it e In CC a -riso mane- ioformazione®@inail.it},
affinché si possa provvedere in tempo utile alle opportune sostituzioni,

Tutte le comunicazionl relative alla formazione in parola sono consultablli In
piattaforma Moodle, nell'ambiente "Formazione dirigenti- area comune”, inserite nella
sezione Formazione dirigenti dell'Offerta formativa (percorso: Intranet
>Formazione>E-learning>Faormazione dirigenti>Formazione dirigenti - area comune)
(link f/elearningnew,i

Liniziativa Impegna un team di formatori nella progettazione, nella didattica d'aula e a
supporto del gruppl di lavoro per le attivita di project work.

Compongono il team di progetto, formatori dell'Ufficio Formazione della scrivente
Direzione - Katia Garbini, Alessia Giaccotto, Giuseppe Indelicato, Tiziana Ippoliti e
Moreno Stirpe - e delle Direzionl reglonall e provinciali - Biancamaria Campanile (Dr
Lazio), Enza Cuoppolo (Dr Campania), Maria Domenica Di Berardino (Dr Abruzzo),
Roberto Formicola (Dr Campania), Roberto Gori (Dr Umbria), Antonella Iacoviello (Dr
Lombardia), Vincenzo Infantino (Dr Sicilla), Anna Minati (Dp Bolzano), Raffaella
Paluzzano (Dr Friuli V.G.), Francesco Papa (Dr Puglig), Maurizio Rigo (Dr Veneto) e
Fabrizio Sposito (Dr Lombardia) -.

Per ogni Informazione relativa all'iniziativa formativa in parola sl potra fare riferimento
al responsabile del progetto, Raffaella Mauro (int. 80 3546, r.mauro@inail.it)
dell'Ufficioc Formazione della scrivente Direzione.

La presente comunicazione & trasmessa al recapiti dl posta elettronica delle Strutture
in indirizzo e del dirigenti destinatari della formazione.

S

Il Dirgttore trale
dott. Gluseppe Mazzetti

All. c.d.t.



Al n, 1

Project work

PW - 1l presidio dei procedimenti di classificazione delle posizionl assicurative:
strumenti a supporto per garantire la legittimitd e |‘efficacia dell’azione
amministrativa.

PW - 1I presidio dei procedimenti relativi all'erogazione delle prestazioni
economiche: strumentl a supporto per garantire la legittimitd e I'efficacia
dell’azione amministrativa.

PW - La responsabilita amministrativa nella programmazione delle acquisizioni
delle forniture di beni e servizl, negli appalti di lavori e nella gestione dei relativi
contratti,

PW - Le prestazionl sanitarie e riabilitative: il presidlo dei processi interni e le
sinergie con |'esterno.

PW - 1l reinserimento e l'integrazione lavorativa delle persone con disabilitd da
lavoro: | Progetti di reinserimento lavorativo personalizzato per la compiuta
attuazione del modello di tutela globale del lavoratore e Il sostegno al datore di
lavoro nei suoi obblighi di inclusione lavorativa delle persone con disabilita,

PW - 1 finanziamenti ISI: suggerimentl, proposte e Indicazionl finalizzati al
miglioramento dei flussi organizzativi e della procedura Informatica a2 supporto
deile attivita, nonché alla correttezza del procedimento sotto Il profile della
legittimita degli aspetti tecnico ~ amministrativi.

PW - Gl accordi di collaborazione con soggetti esternl per la realizzazione di

progetti prevenzionall e di ricerca: costruzione delle relazioni, predispesizione di
modelll convenzionali condivisi,

PW - La pianificazione e il monitoraggio delle attivitd di ricerca e prevenzione:
nuovi strumenti di condivisione e di verifica del risultati dei singoli progetti.

PW - Le attivita di certificazione e verifica: armonizzazione dei flussi sul territorio
nazionale e condivisione delle Informazioni.

PW - 1l sistema di programmazione e |z performance organizzativa; la
determinazione e gestione degli obiettivi, strumenti e modalitd operative per il
presidio e il monitoraggio.

PW - 1l governo delle risorse umane: buone pratiche per I'utilizzo delle leve e degli
strumenti a disposizione del dirigente per la gestione e lo sviluppo del personale.

PW - La comunicazione funzionale: tecniche e strument! per l'elaborazione e la
diffusione di Informazioni operative necessarie a supportare | divers] livelli



produttivi e a sostenere |l corretto processo di formazione delle decisioni in caso di
crisi.

PW - Lo sviluppo delle e-skills e del digital working: come si modifica il profilo di
competenze del dirlgente chiamato ad esercitare il proprio ruolo in un contesto
professionale e sociale sempre pil digitale.

PW - Re-ingegnerizzazione dei raccordi tra le strutture professionall e le strutture
amministrative finalizzata @ migliorare I'apporto del professional alle varie finalita
strategiche aziendali.



